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^ 内蔵指紋センサ（ライン型）について】 



みとれます。 

6参照 

正しい指の動かしちについて— PART 2 の「指紋の読 
みとり方」 ( P .13) 

^指紋誘話マネージャ 

見やすく、操作しやすい画面で、 

指紋認証に化要な設をや一括した 
指紋情報の管理がおこなえます。 

C 参,照 

指紋認証マネージャについて一 
「PARTS お紋認記基本ユー 
ティリティの巧い方」 （ P .27) 



♦内蔵指紋センサ（ライン型）をご利用になる際は、'丘、ず、オンライ 
ンマニュアルに記載されている';主意事項をお読みください。 

6参照 

オンラインマニュアルについて一 PART 3 の「オンラインマニュアルを見る」 （ P .36) 
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内蔵指紋センサ（ライン型）で 
でぎること 


♦’セキュリティを強化する . 

内蔵指紋センサけイン戰は、指紋を利用した個人識別に優れた認証シ 
ステムです。 

パスワードを使った従来のセキュリティよりも、さらに強固なセキュリティ機能を 
ま現し、パソコンの不正使用や情報の漏洩を防止します※。また、セキュ 
リテルべルを保つために、特定の管理者を決めて指紋認証システムの運用 
をおこないます。 

C 参照 

管理をについて一 PART 1 の IT 管 I 里を」について」 （ P .6) 

※指が認証システムは、完全なセキュリティを保証するものではありません。 


，•視覚的なインタフエースで指紋情報を管理する . ， 

「指紋認証基本ユーティリティ」に入っている r 指紋認証マネージャ」を使っ 
て、見やす t >操作画面で、指紋認証にあ要な設定や指紋情報の管理をお 
こないます。 

指紋障報は、ハードディスク上に最大1000指登録できます。 

「指,紋認証マネージャ」では次のことができます。 

-指紋情報の管理をする 

.Windows ログオン/スクリーンセーパ機能を利用するための設定をする 
. アプリケーションシステムや Web ペー ジへの ,なワード代替機能を利用 
するための設定をする 

6 勃‘貝 

「指紋認証基本ユーティリティ」をインストールする一 「 PART 2 指紋認罰基 
本ユーテイリテイをセツトアップする」 （P.11) 
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♦ ’ 指紋認証で Windows へログオン/スクリーンセーパのロック解除をする-、 


指紋センサで指紋を読みとるだけで、 Windows のログオンやスクリーンセー 
パのロック解除ができます。パスワードを入力するよりも、すばやい認証操 
作が可能です。 

C 参照 

Windows のユーザー アカウントやログオンバス ワー ドに ついて一 -「PARTS 
指紋認罰基 ネユー ティリティの使い方」 ( P .27) 


♦. 指紋認証でアプリケーションのパスワードなどの代替をする•、 

ダイヤルアップ接続や Microsoft ® Office などのさまざまなアプリケーションシ 
ス テムの パスワード 入力を指紋入力での認証じ代替できます。また、 パス 
ワード だけでなくログオン ID やログオン先の入力、 OK ボタンの押下などの操 
作も、指紋入力操作に置き替えることができます。 

6参照 

アプリケーションのパスワードなどの代替ついて一 PART3 の「アプリケーショ 
ンや Web のパスワードを代替する」 ( P .36) 


• ’ 指紋認謡で Web ページのパスワードなどの代替をする-、 

Web ページ 内の ログオンフォームへの 入力 や、 Web ページ 内のさまざまな 
入力箇所への操作を指紋入力に代替して操作できます。 

6 敎頁 

Web ぺージのバスワードなどの代替ついて一 PART3 の「アプリケーシヨンや 
Web のバスワードを代替する」 ( P .36) 


，-オンラインマニュアルを使う . < 

「指紋認証基本ューティリティ」の詳しい説明を、お使いのパソコンの画面 
で閲覧することができます。 

6 養照 

オンラインマニュアルについて一 PART3 の r オンラインマニュアルを見る」 
( p .36) 


















このマニュアルの表記について 


記号 

このマニュアルで使用している記号や表記には、次のよラな意巧がありま 
す。 


A 

してはいけないことや、ミ主意していただきたいことを説 
明しています。よく読んでミ主意を守ってください。場合 
によっては、作ったデータの消失、使用しているアフ U 
ケーシヨンの破壊、ノてソコンの破損の可能性びありま 
す。 

巧^ 

利用の参考となる補足的な情報や、用語について説明し 
ています。 

C 参照 

関連する情報び書かれている所を示しています。 


表記 


【 】 

【】 で囲んであるで字は、キーボードや U モコンのボタン 
キーを指します。 

を r サポ-卜 
ナピゲータ ー J 
(LaVie のみ） 

電子マニュアル r ヴポートナビゲーター」を起動して、各項 
目を参照することををします。「ヴポートナビゲーター」は 
デスクトップの^ (困ったときのサポートナビゲーター） 
をダブルクリックして起動します。 

モデル 


モデルの名称については、添付のマニュアル 『LaVie G シ U —ズをご購 
入いただいたお客様へ』 （ LaVie の場を）、『はじめにお読みください』 
( Mate 、 VersaPro の場合）をご覧ください。 


記載内容 

-本文中では、 CD - R 日 M ドライブなどの CD - R 日 M を読み込むためのドライブ 
を 「 DVD / CD ドライブ」と記載しています。お使いのモデルに搭載された 
ドライブについては、添付のマニュアルをご覽ください。 

-イラストや画面は、モデルによって異なることびあります。 

-本文中に記載の画面は、実際の画面と多少異なることびあります。 














ソフトウェアの正式名称 


Windows 、 
Windows XP 

Microsoft® Windows® XP Professional 曰 peratin 旨 
system 日本語版 Service Pack 2 

Outlook 

Microsoft® Office Outlook® 2 日日 3 

指紋認証基本ユー 
テイ U テイ 

SecureFinger 指紋認証基本ユーテイ U テイ 


電波障害自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 （ VCCI ) の基準に基づくク 

ラス B 情報巧術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的と してし、 ます 

が、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き 

起こすことがあります。取扱説明書にしたがって正しい取り扱いをしてください。 

ごま意 

(1) 本書の内容の一部または全部を無断転載することは禁じられています。 

(2) 本書の内容に関しては将来予告なしに変更することがあります。 

(3) 本書の内容についてはで全を期して作成いたしましたが、万一ご不審な点や誤り、 
記載もれなどお気づきのことがありましたら、 NEC 121コンタクトセンターへご連絡 
ください。落 T 、 乱 T 本はお取り替えし、たします。 

(4) 当社では、本装置の運用を理由とする損失、逸失利益等の請ボにつきましては、 
(3) 項にかかわらずいかなる責任も負いかねますので、予めご了承ください。 

(5) 本装置は、医療機器、原子力設備や機器、航空宇宙機器、輸送設備や機器な 
ど、人命に関わる設備や機器、および高度な信頼性を也、要とする設備や機器な 
どへの組み込みや制御等の使用は意図されておりません。これら設備や機器、制 
御システムなどに本装置を使用され、人身事故、財産損害などが生じても、当社 
はいかなる責任も負いかねます。 

(目）おかにおける保巧•修理が応は、おか保証サービス [NEC UltraCareSM 
International Service ] 対■象機種に眼り、当社の定める化域•サービス拠点に 
てハードウェアのイ呆をサービスを行し、ます。サービスの詳細やが象機種について 
は、お下のホームぺージをご覧ください。 
http ://121 ware . com / ultracare / jpn / 

(7) 本機の内蔵ハードディスクにインストールされている Mic の soft ® Windows ® XP 
Professional 、 および本機に添付の CD - ROM 、 DVD - ROM は、本機のみでご使 
用ください。 

(8) ソフトウェアの全部または一部を著作権の許可なく複製したり、複製物を額ホした 
りすると、著作権の侵害となります。 


Microsoft 、 Windows は米国 Microsoft Corporation の米国およびそのイ也の国にお 
ける登録商標です。 

SecureFinger は日本電気株式舎社の商標です。 
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そのイ也、この マニュアルに 記載され てし、 る会社名、商品名は各社の商標または登録商 
標です。 













©NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 2006 

日本電気株式会社、 NEC パーソナルプロダクツ株式会社の許可なく複製•改変など 
を巧^うことはできません。 


■ 輸出に関する際のミ主意事項 

本製品（ソフトウェアを含む）は日本国内仕様であり、外国の規格等には準拠してし、ま 
せん。 

本製品を日本国外で使用された場合、当社は一切責任を負いかねます。 

従いまして、当社は本製品に関しおかでの保ずサービスおよび技術サポート等は巧っ 
ていません。（ただし、ミ毎外保証サービス [NEC UltraCareSM International Service ] 
が象機種については、海外でのハードウェアイ呆をサービスを実施致しております。） 

本製品の輸出（個人による携行を含む）については、外国為替及び外国貿易法に基 
づいて経’為産業省の許可が'丘、要となる場合があります。 

'丘、要な許可を取得せずに輸出すると同まにより罰せられます。 

輸出に際しての許可の要否については、ご購入頂いた販売店または当社営業拠点に 
お問い合わせください。 


■ Notes on export 

This product (including software ) is designed under Japanese domestic speci ¬ 
fications and does not conform to overseas standards . NEC *1 will not be held 
responsible for any consequences resulting from use of this product outside 
Japan . NEC *1 does not provide maintenance service nor technical support for 
this product outside Japan . (Only some products which are eligible for NEC 
UltraCareSM International Service can be provided with hardware maintenance 
service outside Japan .) 

Export of this product (including carrying it as personal baggage ) may require 
a permit from the Ministry of Economy , Trade and Industry under an export 
control law . Export without necessary permit is punishable under the said law . 
Customer shall inquire of NEC sales office whether a permit is required for 
export or not . 

*1 : NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 
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セットアップをする前に 

この PART では、指紋詔話ユニットを利用する前に 
確認しておくことにつしヴ説明します。 


1 




添付品/設定を確認する 


添付品を確認する 


ホの CD - ROM 、 マニュアルがそろって t 、るか確認してください。 
•内蔵指紋センサ（ライン郵セットアップ CD-ROM (1 枚） 



-『内蔵指紋センサ（ライン戰ユーザーズガイド』（このマニュアル) 



A 

万一、足りないものがあったり、添付品の一部が破損していた場合は、す 
ぐに下記までお問い合わせください。 


( LaVie の場合） NEC 121コンタクトセンター 

( Mate 、 VersaPro の場合）お買い上げの販売店、ご購入元 


このほかの添付品については、マニュアル 『LaVie G シリーズをご購入 
いただいたお客様へ』 （ LaVie の場合）、『はじめにお読みください』 
( Mate 、 VersaPro の場合）をご覧になり、確認してください。 






パソコンの設定を確認する 


「指紋認社基本ユーティリティ」のセットアップを始める前に、パソコンの 
設定などを確認してください。 


ドメイン名/コンピュータ名ので字について 

「指紋認謡基本ユーティリティ」はドメイン名、コンピュータ名に2パイト文 
字（全角の文字など）を使用したパソコンでは利用できません。2バイト 
文字を使用しているときは1バイト文字に変更してください。また、先頭 
の文字や未尾の文字じ「_」（アンダースコア）または「-」（ハイフ 
ン）が含まれる名前は利用できません。 

コンピュータ名はこ欠の手順で確認/変更できます。 

A . 

.コンピュータ名の変更は、「コンピュータの管巧者」 のユー ザーアカウン 
卜でおこなう必要があります。 

• 「指紋認証基本ユーティリティ」をセットアップ後に、コンピュータ名を変 
更することはできません。セットアップ後にコンピュータ名を変更する場合 
は、「指紋認証基本ユーティリティ」をアンインストールしてからコン 
ピュータをを変更し、「指紋認証基本ユーティリティ」のセットアップをや 
りなおしてください。 

. ドメイン名については、ネットワークの管 I 里者にお問い合わせください。 


1「スタート」-「コント ロール パネル」をクリックします。 

2 「ハ°フォーマンスとメンテナンス」をクリックします。 

3 「システム」をクリックします。 


セットちプをする前に 


添付品/設定を確認する 





4 「コンピュータ名」タブをクリックします。 



「フル コンピュータ 名」として、 コンピュータ 名が表示されます。変更す 
る場合は、「変更」をクリックして表示される画面で変更します。 


BIOS の設をについて 

「指紋認証基本ユーティリティ」を使用するときは、 BIOS の設定が次の 
内容になって t 、ることを?崔認してください。 

.( LaVie の場合） r 詳細」- 「 USB 動作モード」-に〇モード」 

- ( VersaPro の場合） 「 Advanced」-「USB Operation Mode 」-「2.0 
Mode 」 

- (Mate の場合） 「 Advanced」-「Advanced Chipset Setup」-「USB 
2.0 Controller 」-「 Enabled 」 

6 参照 

BIOS の確認方まについて一 （ LaVie の場合)をけポートナビゲータ ー」- r 使いこ 
なす」バソコンの機能」- 「 BIOS セットアップユーティリティ」 

( Mate 、 VersaPro の場合）『ま用ガイドハードウェア編 JPART 3 の「 BIOS セットアツ 
プユー ティリテイについて」 


画面の DPI 設をについて 

r 指紋認証基本ユーティリティ」を使用するときは、画面の DPI 設定を通 
常のサイズ货 6 DPI ) に設定してください。 

上記な外の設定の場合、「指紋認証マネージャ」が起動できなくなった 
り、画面表示の崩れなどが発生することがあります。 
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アプリケーシヨンのインストールについて 

Windows のセットアップの終了後、他のアプリケーションをインストールす 
る前に「指紋認証基本ユーティリティ」をセットアップすることをおすすめ 
します。 


ホ付品/設定を確認する 



内蔵指紋センサ（ライン型) 
について 


「管理者」について 


ここでは、 「指紋認証基本 ユーティリティ」を 使用した システムの 運用 じあ 
要な「管 a る」 と 「一般利用る」、 また、 Windows のユーザーァカウ 
ントとの関係につ t 、て説明します。 


憎理を」じついて 

この パソコンの 指紋認証 システム 全体を管理する人のことです。複数の 
「管理者」を作ることもできます。 

r 指紋認証基本ユーティリティ」のセットアップ喊こ、あず一人の「管理 
者」を設定します。 

r 指紋認証マネージャ」で、新しい利用者の登録や設定の変更をするた 
めじは、「管 a ま」がホち会って、「管理者」の指紋で「指紋認証マ 
ネージャ」を起動するあ要があります。 

指紋認謡システムの「管理ま」は、このパソコン自体を管理している人 
がなることをおすすめします。 


「一般利用者」 につし、 て 

「管理者」な外の、指紋認証システムを利用する人のことです。卜般 
利用ま」は、自分の指紋の設定だけを変えられます。 


Windows のユーザーアカウントについて 

指紋認社 システムの 「管理者」と「一般利用者」は、 Windows のユー 
ザーアカウント （r コンピュータの 管理却と「制限」）とは対■応していません。 
新しい ユーザーアカウントの 作成 や、 Windows のログオンの 設定、 スク 
リーンセーバーの 設定などを する には r コンピュータの 管理る」 であるあ 
要があります。 




そのため、指紋認証システムの「管理者」は「コンピュータの管理者」 
じすることをおすすめします。 

「一般利用者」 じついて は、ご使用の状況に合わせて ユーザーア カウ 
ントを設定してください。 

6参照 

指紋詔罰システムの詳しい運用について一 r オンラインマニュアル」の「運用」 
「制限」のユーザーアカウントについて 

「制限」のユーザーアカウントでログオンしている場合は、次の機能を使 
用できません。 

- 「Power Users 」 な上の権限があ要な機能 
-「指紋認証マネージャ」でのシステム設定の変更 
- rAdministrators 」 権限があ要な機能 
- r 指紋認証マネージャ」での 0 S ログオン情報の設定 


Windows のドメイン環境で利用する場合 

Windows の ドメイン 環境で利用する場合は、別売の r 指紋認証 ユーティ 
リテイ（サーバ 版）」 を ご購入いただき、 サーバマシン 上で指紋 データを 
一元管理する ことを おすすめします。「指紋認証 ユーティリティ（サーバ 
赋」 じついて 詳しくは、「指紋認証 ユーティリティ（サーバ 版)」 じ 添 
かの マニュアルを ご覧ください。 


fV - 

複数のユーザーで使用する場合、管理者がパスワードを一括管理し、一般 
利用者は指紋のみでアクセスするようじすると、セキュリティが強化されま 
す。 


セットちプをする前に 


内蔵指紋センサ（ライン型）について 







他のモデルとの違い 


「指紋認証基本ユーティリティ」を利用するパソコンは、設定などが他の 
マニュアル じ記載して t >る内容や、一般めな WindowsXP と異なる部分 
があります。ここでは、その違いじついて説明します。 


画面の違いじついて 

「指紋認証基本ユーティリティ」をセットアップすると、電源を切るときに表 
示される画面など、いくつかの画面が、他のマニュアルの表記や一般め 
な WindowsXP と異なる表示じなります。電源を切るときは、次の手順 
でおこなってください 

1 「スタート」-「シャットダウン」をクリックします。 



2 「シャットダウン」を選んで、 「OK」 をクリックします。 



これで電源が切れます。 


利用できない機能について 

な下の機能じついて、「指紋認証基本ユーティリティ」では対あしてい 
ないため、機能に制限があります。 

- r 指紋認証基本ユーティリティ」で使用できるパスワードは、半角文字 
で14文字までです。それな上のパスワードが使用できる磯能、アプリ 
ケーションを使う場合も14文字な下に設定してください。 
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• 固定ユーザーのログオン（ユーザー名とノなワードを入力せずじログ 
オンする機能）は使用できません。 

• 「指紋認証基本ユーティリティ」と SmartCard を同時じ利用することは 
できません。「指紋認証基本ユーティリティ」を利用する際は、 
SmartCard サービスを常時停止状態じしてください。 

ターミナルサービスで「指紋認証基本ユーティリティ」を利用すること 
はできません。 

ログオン画面から直接ダイヤルアップログオンする磯能は使用できませ 
ん。 

ネイティブモードで稼動する Active D irectory のドメインコントローラに口 
グオンすることはできません。 

「指紋認融基本ユーティリティ」ではユーザー名に UPN (ユーザープ 
リンシパル名）を使用することはできません。 

「ユーザーの簡易切り替え」機能は、指紋でログオンする設風こなっ 
て t >る場合には利用できません。 

アプリケーションの「別のユーザとしてま斤」の機能には対応、してい 
ません。 

リモートデスクトップは利用できません。 

指納こよって Windows へログオンする機能を利用される場合、ユー 
ザーのプロパティで設定するログオンスクリプト、ホームフォルダは使え 
ません。ログオンスクリプトについては、 r スタートアップ」力\ Active 
Directory のグループポリシーの「ユーザーの構成」- 「 Windows の 
設定」-「スクリプト（ログオン/ログオフ）」で代用してください。 

• r 指紋認証基本ユ-ティリティ」と同喊こ利用できない製品があります。 
指納こよって Windows へログオンする機能を利用される場合、他の 
OS ログオンをおこなうための製品 （1 C 力ード、シングルサインオン等） 
と同時に利用できません。また、リモート操作ツールと相性が悪い場 
合があります。 


セットでプをする前に 


内蔵指紋センサ（ライン型）について 


9 





PART 


2 

指紋認証基本ユーティリティを 

セットアップする 

指紋の読みとり方や指紋認話基本ユーティリティの 
セットアップのしかたについて説明します。 


瓜 




各部の名称と役割 

内蔵指紋センサ各部の名称と役割について説明します。 



内蔵指紋センサは、 LaVie 、 VersaPro の場合はキーボードの左下または 
台下、 Mate の場合はキ—ボ—ドのち側に取りかけられています。 

6参照 

指紋センサの位置に ついて — ( LaVie の場を）『準備と設定』ままの「各部のを称」 
( VersaPro の場さ）じ舌用ガイドハードウェア編』 PART 1 の「セキュリティ機能/マ 
ネジメント機能」 

( Mate の場合）『活用ガイドバードウエア編 JPARTI の r キーボード」 


各部の名称と役割 


センサ 

指紋を読みとるための専用センサです。 



















指紋の読みとり方 


正しい指の動かし方 


内蔵指紋センサの高 t \照合精度を維持するためじ、「正 U 、指の動かし 
方」でご使用ください。 

■正しい指の動かし方の例 

指紋は第一関節のあたり力ろ指先まで読みとります。 



(1) 登録する指の第一関節の少 
し上のあたりをセンサの上に 
置きます。みし時間をおいて 
から指を動かし始めてくださ 

い。 



(2) 指をセンサに触れさせながら、 
センサと平斤に、ゆっくりまっ 
すぐ引きます。センサから指 
が浮かないようじ注意してく 
ださい。 


指紋認証基ま-ティリティをセットアタする 


各部の名称と役割/指紋の読みとり方 
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A. 

- LaVie、VersaPro をお使いの場合、通知領域に田が表示されていると 
きに、田をクリックして表示される「ハードウェアのを全な取りかし」面面 
で、 「Fingerprint Ident け ication Un け口 uiltInL 司」を停止すると、指 
紋認証による機能が使用できなくなります。この場合は、 Windows を巧 
起動してください。 

.Mate をお使いの場合、通知領域の田をクリックして表示される「ハード 
ウェアのを全な取りタル」画面で、 「Fingerprint Ident け ication Un け 
[BuiltInLS]」 を停止すると、指紋認証じよる機能が使用できなくなりま 
す。この場合は、キーボードをパソコン本体からいったんはき、再度差 
し込んでください。 

-センサに指を置くときは、関節とそのすぐまわりの部分をさけて置いてくだ 
さい。指がセンサから浮いてしまって、指紋が読みとれない場合がありま 
す。 

-指のを中で、弓Iくのをやめないでください。 

-指が乾燥しているかたや指紋の読みとりに慣れていないかたは、第一関 
節と第二関節の間をセンサの上に置いてから引くようにすると、読みとれ 
る場合があります。 

-指が乾燥しているかたは、センサに指を少し強くあてながら引くと、読み 
とれる場合があります。 

-指が巧れたり、汗や脂などで濡れている場合は、ハンカチなどで指先を 
拭いてから指紋の読みとりをおこなってくださし、。 

-センサは直接指で触れるため、指の巧れが付着します。付録の「内蔵 
指紋センサ（ライン型）のお手入れ」 （P.46) をご覧になり、常にセン 
サをきれいにしてください。 


指紋入力まボ中にやってはいけないこと 

指紋入力要求中※は、次のことはしないでください。 

-ログオフをする、ユーザーを切り替える 
.スタンバイ状態（サスペンド）/化止状態（刈ープ）じする 
-指紋認証システムのユーティリティを強制終了する 
• デバイスを停止する 

※：ログオン画面、スクリーンセーパのロック解除中、コンピュータロックの 
解除中、指紋認証マネージャバ なつー ド代替システムの使用中を指 
します。 
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■ 指紋が読みとれないとき 

間違った指紋の読みとり方 

センサ上でホのような指の動力ん方をすると指紋が読みとれない場合が 
あります。 

(1) センサに巧して指を横に弓|く。 

(2) 指を前に押し出す。 

(3) 指をジグザグじ動かす。 


指紋の特性 

指紋の登録は登録しやす 1 1指を、複数本登録されることをおすすめしま 
す。 

ホのような場合は、指紋の登録が難し t にとがあります。 

-汗や脂が多く、指紋の間が埋まっている 
• 極端に乾いている 
-指紋が小さすぎる 
-指紋が大きすぎる 
-指紋が渦を巻いていない 
-手が荒れている 
-摩描こより指紋が薄い 

汗や脂が多 t 墙合口よ指をよくがき、手荒れや乾いて t 、る場合にはク 
リームなどを塗ることじより改善されます。 

また、指先が小さい場合は、なるべく大きな親指などで登録してください。 
また、次のような場合じは、指紋の特徴が変化し、照合時に不一致が 
起きやすくなります。 

-夏期など、汗や脂が多い場合 
-冬期など、極端に乾いている場合 
-手が荒れたり、けがをした場合 
-急じ太ったり、瘦せたりした場合 

登録が難 U d 易合は、照合時にも不一致がおきやす t イ頃向があります。 
すべての指が登録しにく t 诚合には、同じ指を複数回登録することで、 
照合時の不一致がおきじくくなります。 


指藝 i 基ま—テテ < をち去ップする 


指紋の読みとり方 
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セットアップをする 

指紋認証基本ユーティリティをセットアップします。 


A. 

ドメイン名またはコンピユータ名に2バイト文きを使用している環境で 
SecureFinger (指紋認証ユーティリテイ）をご使用になることはできませ 
ん。 


「コンピュータの管巧者」のユーザーアカウントで、 Windows に口 
グオンします。 

- 

ドメインにログオンするユーザーアカウントに対して指紋認証機能を利用す 
る場合は、「ドメインの管巧者」のユーザーアカウントでドメインにログオ 
ンする必要があります。 


「内蔵指紋センサ（ライン型）セットアップ CD-ROM」 を DVD/CD ド 
ライブにセットします。 

「スタート」-「ファイル名を指まして実行」をクリックします。 

「名前」の欄に次のように入力し、 roKj をクリックします。 

「 E :¥ UTILITY ¥ SETUP . EXE 」 と入力します。 






















fv - 

この マニュアルでは、 DVD/CD ドライブが" E" ドライブの場合を例に説 
明しています。化のドライブが割り当てられている場合には読み替えてセツ 
トアップしてくださし、。 


5次の画面が表示されたら、「次へ」をクリックします。 



6次の画面が表示されたら、使用許諾契約の内容をよく読んでください。 

同意される場合は、「使用許諾契約の条項に同意します。」を選んで' 
「ホへ」をクリックするとセットアップが継続されます。同意されない場合 
は、「使用許諾契約の条項に同意しません。」を選んで「キャンセル」 
をクリックし、セットアップを中止してください。 



W 3 指紋認証基本ユ—ティリティをセットアタする 


セットアップをする 
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7 次の画面が表示されたら、ユーザ名を確認して、変更しない場合は 
「次へ」をクリックします。 

変更する場合は、ユーザ名を入力してください。 


トサ* tts 

巧巧定入巧してください- 


卜がる、ち上 U をれるを、してくださ L k 

トサち山)： 
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次の画面が表示されたら、インストール先のフォルダを確認して、変 


更しない場合は「次へ」をクリックします。 

インストール先を変更する場合は、「参照」をクリックして、フォルダを選 
んでください。 
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インスト * •モの a 巧 

わ卜。フ Wh 々巧インスト-ルする：)か S 巧思?? t てくだみ' • 


セブト7‘り13、汝の]か内こ NEC 巧が巧 Si ユーティリティをインスト心壬す。 

巧ン S がパし主す。がの別ルゲヘインスト—ルする：《さに、[ま■お] 


C: が rosram FilesKNECVSecureFIneerV 


が哑 。 I 食 


キがル I 


次の画面が表示されたら、インストールするコンポーネントを選び、 
「次へ」をクリックします。 



■ぶ S なテ—’イスク容 g む 
空き内ス巧量 〇 


れ《> ]>— 


かパル」 
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最初は、すべての機能が選択されています。インストールしないコンポーネ 
ントがある場合は各コンポーネントの囚を□にしてください。 

コンポーネントは、「指紋認証ログオン 」 （Windows ログオン/スクリーン 
セーパ機能）、「パスワード代替」ヴプリケーンヨンシステムや Web ベー 
ジへのパスワード代替機能）、 「オンラインヘルプ」（指紋認証基本ユー 
ティリティの使用説明）の3つについて選択可能です。「指紋認証ログオ 
ン」や「パスワード代替」を選ぶと、「指紋認証基本ユーティリティ」は 
自動的に選択されます。 

通常はすべてのコンポーネントをインストールすることをおすすめします。 

1台の PC を複数人で共有し、共通の Windows ユーザーアカウントを巧用 
する場合などは、パスワード代替と必要なコンポーネントのみインストールし 
て使用することをおすすめします。詳しくはオンラインマニュアルの「運用」 
をご覧くださし、。 


C 敎.貝 

オンラインマニュアルについて一 PART 3 の「オンラインマニュアルを見る」 （ P .36) 

10次の面面が表示されたら、設定内容を確認して、変更しない場合は 
「次へ」をクリックします。 

'変更がある場合は、「戻る」をクリックして、あ要な変更をおこなってくだ 
さい。 



わイ1化‘-の巧を 

7T イルの: r-S 賊£する前に，巧面。容さ歯2してな巧 U 


夢雜说燃-ま T 親織のてお喊聲な鷄職すしる烈魏を 


■ユーヴ欄圓 

ユーヴる: NEC-PCuter 

■-〇ストー)成の巧巧 ■ 

インスト—ルディレクドリ: CWroeram File$yNECVSecureFingerV 

■化巧を进巧 ■ 

♦g が1■を本ユ-ティリティ 
F 巧が输ロヴスン 
L パスワード巧 B 


哥::;燃歴:;) 


手順9で「オンラインヘルプ」のみを選択した場合は、手順21に進ん 
でください。その他の場合は次の手順に進んでください。 


指藝 iw ま—-をち去ップする 


セットアップをする 


19 













11 次の面面が表示されたら、「次へ」をクリックします。 

指紋認証マネージャが起動します。 



巧.攻巧罰マネージャを起れします。 

巧が巧 SI マネージサで、を巧者•の巧が S 登巧してくた 3L 、 
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次の画面が表示されたら、 riD 」 と「名前」の欄を入力して、画 
面上で登録したい指の先にある黄色の丸印をクリックします。ここで 
登録するユーザーは「管理者」になります。 


A . 

- ID は1〜999999までの半角数き、名前は半角文字で12文字まで乂 
力できます。 

- ID は指紋認証システムに指紋情報を登録する個人を識別する番号です。 
指紋情報を共有するシステム内ではのは同じでなければなりません。 


お巧な巧 


0 S □グオン ► 


771/ケーがノ> 


■kfl wAmm I 

四 n iMiHHiH n の r 
— 19111 inrinnikii r, の 

化 arwr 


1 ! \川柳か 11 1 糾 


•ホ化 
指 

(tt 辛は ■« 百 It) 
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13 次の面面が表示されたら、面面の指示にしたがって登録する指を内 
蔵指紋センサで読みとります。 

指紋の読みとりは 3 回おこないます。指紋を読みとるときは、あず 3 回 
とも同じ指を使用してください。指紋の読みとりじ失敗した場合は、「品 
質低下、 XXX 指をもう一度引いてください。」と表示されますので、もう 
一度、指紋を読みとってください。 



み . 

-指紋登録に失敗した場合、次の面面が表示されます。この面面が表示 
されたら「はい」をクリックし、「指紋の特性」 （ P .15) を参考に登録し 
なおしてください。 



指紋を読みとらなしなましばらくすると、次の面面が表示されます。この面 


面が表示されたら「再試行」をクリックして、指紋を読みとってください。 



W 3 指紋認証基本ユ—ティリティをセットアタする 


セットアップをする 
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14 指紋の読みとりが 3 回成巧すると、次の面面が表示されます 。 roKj 
をク IJ ックします。 



15指紋の登録に成巧すると、次の面面が表示されます。続けて 2 本 
目の指紋登録をおこなってください。登録方法は1本目と同じで 
す。 



指のけがなどの原因で認証できなくなることを防止するためじ、2指目も 
登録することをおすすめします。後力ろ改めて登録することもできます。1 
本の指じつき3回まで追加登録できます。 

手順9で「指紋認証ログオン」を選択しな力>った場合は、 r 閉じる」を 
クリックして手順19じ進んでください。 
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16 指紋登録が完了したら、 「0S ログオン」をクリックします。 



17 「ユ—ザ-名」、「フルネ—ム」、「説則、「パスワ—ド」、「パス 

ワードの確認」を入力し、「ドメイン」、「グループ」を指定します。 

ドメイン環境で使用中は、「ドメイン」、「グループ」を指定後、ドメイぺこ 
ログオンしたときの ユーザー アカウント名、 ユーザー アカウントパスワードな 
どを入力してください。 

ドメイン環境で使用していな t 、場合は、 Windows じログオンしたときの 
ユーザー名、パスワードを入力してください。 

ユーザー名は20文字、パスワードは14义字まで入力できます。 



ここで入力する/ なつー ドは、新規に設定されるパスワードです。 


W 3 指紋認証基本ユ—ティリティをセットアタする 


セットアップをする 
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A. 

-「巧属するグループ」で他のアカウント権限を選択することができます。 
この場合、「ドメイン」を指巧してから、「巧属するグループ」を指定し 
てください。 

-パスワードは必ず入力してください。 


ドメインを変更した場合、「指定されたドメインの認証マシンを追加します 
か？」と表示されるので、追加する場合は「はい」を選んでください。 
ホに、ドメイン名と認証マシン名が表示され、確認画面が表示されます。 
確認後、 「0 K 」 をクリックします。これで認証マシンの設定が追加され 
ます。 

ここで登録したユーザーが「管 a 者」じなります（グループは Adminstrators 
じしてください）。 

「管理者」のみ、ユーザ-の追加、肖り除、変更などが可能ですので、 
管理ま名、パスワードは大切に保管してください。 

18登録内容に誤りがないことを確認したら、「閉じる」をクリックしま 
す。 
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これで ユーザーの 登録は完了です。 

手順9で「指紋認証ログオン」を選択しなかった場合は、手順21じ進 
んでください。 


























20 次のような面面が表示されたら roKj をクリックします。 



21「はい、今すぐコンピュータを巧起動します。」を選んで、「完了」 
をクリックします。 



コンポーネントの選択で「指紋認証ログオン」を選択した場合は、再起 
動後、キーボードの 【 Ctrl 】 + 【 Alt 】 + 【 Del 】 を1回押すと「指紋認 
言正ログオン」画面が表示されますので、セットアップ時じ登録した指紋を 
読みとってください。指紋照合に成巧すると Windows にログオンするこ 
とができます。 

手順9で「オンラインヘルプ」のみを選択した場合は、インストールは完 
了です。 


fV - 

r 指紋認証基本ユーティリティ」のセットアップ後に、さらにセットアップ（上 
書き）しないでください。再度セットアップする場合には、すでにセットアツ 
プされていないか必ず確認し、セットアップされている場合はアンインストー 
ルしてからおこなってくださし、。 


C 参照 

アンインストールの方ま一 PARTS の IT 指紋認証基本ユーティリティ」をアンインストー 
ルする」 （ P .43) 


セットアップをする 



















PART 



指紋認証基本 
ユーティリティの使い方 

「指紋詔話基本ユーティリティ」の基本的な使い方や、 
指紋データの削除、アンインストールの方法を説明してし、ます。 


瓜 




基本的な使い方 


r 指紋認証マネージャ」 


A. 

「指紋認証マネージヤ」を起動中は、巧をかさないようじを意してくださ 
い。設定を他の人に変更される可能性があります。 

スクリーンセーバロックも「指紋認証マネージャ」起動時じは有効になりま 
せん。 


1 「スタート」-「すべてのプログラム」- 「 SecureFinger 」 ■「指 
紋認証マネージャ」をクリックします。 

2次の画面が表示されたら、登録されてし巧指を読みとります。 



み . 

-面面には、登録した指に関係なく、人差し指のイラストが表示されます。 

読みとりは、登録してある指でおこなってくださし、。 

-指紋を読みとらないまましばらくすると、「指紋入力がタイムアウトしまし 
た。」と表示され、指紋認証ができなくなります。その場合は、「巧試 
行」をクリックして、指紋を読みとってください。 


6参照 

指紋の読みとり方一 PART 2 の r 指紋の読みとり方」 （ P .13) 





















3 指紋認副されると、「指紋認話マネージャ」が起動します。 



新しい指紋を登録する 


新 U 4旨紋の登録方法を説明します。 

指紋情報は、ハードディスク上に最大1000指登録できます。 

A. 

-指紋の登録には、「管理者」の指紋で「指紋認証マネージャ」を起動 
する必要があります。 

. 指紋の登録には、「コンピュータの管理者」のユーザーアカウントで 
Windows にログオンしているか要があります。 

. 指紋を登録する前に、「スタート」- r コントロールパネル」-「ユーザー 
アカウント」から、指紋を登録するユーザーアカウントを作成しておくこ 
とをおすすめします。また、 Windows のユーザーアカウントは、「指紋 
認証マネージャ」から新規に作成することもできます。 


C 参照 

ユーザーアカウントの作成方法一 ( LaVie の場を)^「サポートナビゲーター」-「巧 
いこなす」-「複数の人で1台のパソコンを使う」 - r 複数の人でパソコンを巧う(マルチ 
ユーザー機能)」 

( Mate 、 VersaPro の場合) Windows の「ヘルプとサポートセンター」 


ssfi 基ま—ティリティの使い方 


基本的な使い方 
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「コンピュータの管巧者」のユーザーアカウントで、 Windows に口 
グオンします。 


fV - 

ドメインにログオンするユーザーアカウントに対して指紋認証機能を利用す 
る場合は、「ドメインの管理者」のユーザーアカウントでドメインにログオ 
ンする必要があります。 


2「管巧者」の指紋で「指紋認話マネージャ」を起動します。 

3 「新規」をクリックします。 



ここ力ろ後の手順は、 r セットアップをする」の手順12 ( P .20) -手順20 
( p .25) と同じです。ただし、 「 OS ログオン」の設定は、指紋を登録す 
る ユーザー アカウントの設風こしてください。 

手順12の画面で「管理者」をチ i ックすると、登録する指紋のユーザー 
を管理者に設定することができます。 
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パスワードを変更する 


Windows のログオンパスヮードの変更方法を説明します。 

A 

パスワードの変更は、必ずここで説明した方までおこなってください。他の 
方:左 (「コントロールパネル」の「ユーザーアカウント」など）でパスワー 
ドを変更すると、指紋認証によるログオンができなくなります。 

パスワードを変更して、指紋認証によるログオンができなくなったときは、パ 
スワードで Windows にログオンし、次の「「指紋認証マネージャ」でパ 
スワードを変更する」の手順でパスワードを設定しなおしてください。 


6参照 

バスワードで Windows にログオンする-••付録の「困ったときの対化ま 」- 「Windows 
のログオンができなし、。スクリーンセーパのロック解除ができない。」 （ P .49) 

「指紋認証マネージャ」で/ロワードを変更する 

1 「コンピュータの管理者」のユーザーアカウントで、 Windows に口 
グオンします。 

- 

ドメインにログオンするユーザーアカウントじ巧して指紋認証機能を利用す 
る場合は、「ドメインの管理者」のユーザーアカウントでドメインにログオ 
ンする必要があります。 


2「指紋認評マネー ジャ」 を起動します。 


ssfi 基ま—ティリテぶ使い方 


基本的な使い方 
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3 パスワードを変更するユーザーを選び、「プロパティ」をクリックし 
ます。 



A 

「管理者」は、すべてのユーザーのパスワードを変更できます。「一般利 
用者」は、自分のパスワードのみ変更できます。 


4 「0 S ログオン」をクリックします。 


R •拓阻％抑 1 

rim iRiiHnniiinrf^ 
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5 「パスワード」「パスワードの確認」欄に新しし、パスワードを入力 
します。 



A 

パスワードは、半角文をで14文字な下にしてください。15文字が上にす 
ると、指紋認証による Windows へのログオンができなくなります。 


fV - 

「パスワード」「パスワードの確認」欄は、文き数からパスワードを類推 
できないように、パスワードの文き数に関係なく14個の*が表示されてい 
ます。 


6 「閉じる」をクリックします。 

「結呆を保存しますか?」と表示されるので「はい」をクリックします。 



ssfi 基ま—ティ U ティの使い方 


基本的な使い方 
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roK 」 をクリックします。 



これで/なワードの変更ができました。 


「指紋認証マネージャ」を起動せずにパスワードを変更する 

み . 

-この方までパスワードを変更できるのは、指紋認証で Windows にログ 
オンした場合のみです。パスワードを巧って Windows にログオンしたと 
きにこの方までパスワードを'変更すると、指紋認証によるログオンができ 
なくなります。 

-この方までパスワードを変更するには、あらかじめ「管 I 里者」が「指紋 
認証マネージャ」の「システム設定」-「ログオン」の「セキュリティ 
面面の設を」で「ユーザにパスワード変更を許可する」をチ I ックして 
おく'必要があります。ご購入時の設定では、この項目はチェックされてい 
ません。 



指紋認話で、 Windows にログオンします。 


























2 キーボードの【ひ川+ [ Alt ] + 【 Del】 を同時に巧します。 

「 Windows のセキュリティ」の画面が表示されます。 

3 「パスワードの変更」をクリックします。 



4 「古いパスワード」「新しし、パスワード」「新しし、パスワードの確認 
入力」欄にそれぞれパスワードを入力し、 roKj をクリックします。 

「パスワードは変更されました。」と表示されたら roKj をクリックします。 



A 

パスワードは、半角文をで14文字な下にしてください。15文字が上にす 
ると、指紋認証による Windows へのログオンができなくなります。 


5 「完了」をクリックします。 

「 Windows のセキュリティ」画面に戾るので「キャンセル」をクリックしま 
す。 

これでパスワードの変更ができました。 


sgfi 基ま—ティリティの使い方 


基本的な使い方 
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オンラインマニユア J レを見る 


「指紋認社基本ユーティリティ」の詳しい使い方や設定じついては、才 
ンライン マニュアル じ記載されて t 、ます。 

1 「スタート」-「すべてのプログラム」- 「 SecureFinger 」 ■「指 
紋認証基本ユーティリティオンラインマニュアル」をクリックします。 

2 オンラインマニュアルが表示されます。 

- 

-指紋認証マネージャの各面面で、巧をクリックしても、オンラインマニュア 
ルを表示できます。 

. セットアップ時にコンポーネントの「オンラインヘルプ」を指巧していない 
場合は、インストールされません。この場合、添がの「内蔵指紋センサ 
(ライン型）セットアップ」 CD - ROM をパソコンにセットし、エクスプロー 
ラなどで 「¥ UTILITY ¥ HELP 」 フォルダ内の、 「 HELPJNDEX . html 」 を 
ダカレクリックしてくださし、。お使いのブラウザが起動し、オンラインマニュ 
アルを表示できます。 


W アプリケーションや Web のパスワードを代替する 


「指紋認謡基本ユーティリティ」の「パスワード代替システム」では、 
Outlook やダイヤルアップ、 Web サイトなどであ要なのや/なワードの乂 
力を指紋で代替できます。 

※アプリケ—ションや Web ぺ—ジじよっては、指 I 文認証によるパスワ-ド代替に巧応してい 
ない場合があります。詳しくは、 オンラインマニュアルの 「操作」-「バスワード代替シ 
ステム」の「動作確認済アプリケーンョン」、 rWeb ぺージ制限ま勒をご覧ください。 


パスワード巧音枯巧 rx ) 

ID 

1 

去■前 

admin 

0S 乃のント 

NEC-PCuser 

がイン 

NECCOMPUTER 

I 巧用フィ - ルド , I 

巧用バスクード 

1 

ボ 5 ン 

( ぉ姑)） 1 


1 キャンたル 1 

I Copyri^it © 2)05 NEC Soft, Ltd. | 



アプリケーシヨンのバスワード代替 web のバスワード代替 

6参照 

r バスワード代替システム」につし、て一 r オンラインマニュアル」の「操作」-「バスヮー 
ド代替システム」 
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利用する指紋認証サーバを設定する 


「指紋認謡 ユーティリティ けーパ版）」が動作している環境で、 サーバ 
上で指紋認証を斤うようじするじは、クライアンいシンで次の設定を斤う 
あ要があります。 

1「管理者」の指紋で「指紋認話マネージャ」を起動します。 

2 「システム設定」をクリックします。 



「 SecureFinger のプロノ《ティ」の画面が表示されます。 

3 「認話マシン」タブをクリックし、「追力〇」をクリックします。 



「認証マシン設定の追加」の画面が表示されまず。 


sgfi 基ま—ティリティの使い方 


基本的な使い方 
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4 ログオンするドメイン名とそれに対応した「指紋認話ユーティリティ 
けーパ版）」がセットアップされ てし、 るマシン名を入力し 、 roKj 
をクリックします。 


ドメイン名およびマシン名は NetBIOS 名で入力してください。 



5 roKj をクリックします。 


6 パソコンを再起動します。 

再起動後、キーボードの 【 Ctrl 】 + 【 Alt 】 + 【 Del 】 を1回押すと「指 
紋認証ログオン」画面が表示されます。ドメイン欄じて設定したドメインを 
選択すると、サーバでの指紋認証が可能となります。 


- 

r 指紋認証ユーティリティけーバ脫」じついて、詳しくは指紋認証シス 
アム SecureFinqer のホームぺーン （ http://www.sw.nec.co.jp/pid/) 
をご覧ください。 
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登録した指紋データを削除する 


指紋 データを 削除す る 


登録した指紋データを個別に削除できます。 

1「指紋認話マネージャ」を起動します。 

み . 

指紋データを削除できるのは、「管理者」か、指紋を登録した「一般利 
用者」本人のみです。どちらかの ユー ザーの指紋で「指紋認証 マネー 
ジャ」を起動してください。 


2指紋データを削除したいユーザーを選んで「プロパティ」をクリッ 
クします。 



sgfi 基ま—ティリティの使い方 


基本的な使い方/登録した指紋データを削除する 
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3 指紋データを削除したい指の先にある青い丸印をクリックします。 



4「削除」をクリックします。 



5 「閉じる」をクリックし、表示される面面で「はい」をクリックします。 


A 

-すべての指紋データを削除した場合は、ユーザーの削除をする画面が表 
示されます。必要に応じて、ユーザーの削除をおこなってください。 

• 「指紋認証マネージャ」を起動したユーザーを削除することはできませ 
ん。 
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ユーザーを 削除する 


指紋認融が必要なくなったユーザーじついて、登録したデータをすべて 
削除できます。 

み . 

. この方までユーザーを削除できるのは「管理者」だけです。 

. 「指紋認証 マネー ジャ」でユーザーを削除しても、 Windows のユー 
ザーアカウントは削除されません。ユーザーアカウントを削除するときは、 
後から削除してください。 

• 「指紋認証マネージャ」を起動したユーザーを削除することはできませ 
ん。 


6参照 

ユーザーアカウントの削除一 Windows の「ヘルプとサポートセンター」 

1「管理者」の指紋で「指紋詔話マネージャ」を起動します。 
2削除するユーザーを選んで「削除」をクリックします。 



55紋謹基ま—ティ U ティの使い方 


登録した指紋データを削除する 
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3 「はい」をクリックします。 



これでユーザーの削除ができました。 
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r 指紋認証基本ユーティリティ」 
をアンインストールする 


r 指紋認証基本ユーティリティ」をパソコンカろアンインストールする場合 
は、次の手順でおこないます。 

A. 

「指紋認証基本ユーティリテイ」をアンインストールするには、「コンピユー 
夕の管 巧者」 のユーザーアカウントで Windows にログオンしてし、る必要 
があります。 


1 「コンピュータの管理者」のユーザーアカウントで、 Windows に口 
グオンします。 

2 「スターり-「コント ロール パネル」をクリックします。 

3 「プログラムの追加と削除」をクリックします。 


ssfi 基ま—ティ U ティの使い方 


登録した指紋データを削除する/「指紋認証基本ユーティリティ」をアンインストールする 
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4 次の画面が表示されたら、 「NEC 指紋詔話ユーティリティ」をクリッ 
クします。 

み . 

. アンインストール時にフォルダおよびプログラムフォルダが残る場合があり 
ます。その場合には個別に削除してください。 

-アンインストール中に「共有ファイルを削除しますか？」などの画面が表 
示された場合は、「すべていいえ」や「すべて残す」などを選んでファ 
イルを削除しないようにしてください。 

. アンインストール中に「読み取り専用ファイルを検出」面面が表示され 
た場合は、「はい」をクリックしてください。 



5 「変更と削除」をクリックします。 

削除画面が表示されます。 

画面の指示じしたがって、アンインストールしてください。 

アンインストール 後、再起動の メッセージが 表示された場合は、 パソコン 
を再起動してください。 

Windows が起動し、パスワード入力じよるログオンに戻ります。 
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付録 

ここでは、お手入れのしかた、困ったときの対処ま、 
まな仕様について説明します。 



内蔵指紋センサ（ライン型）の 
お手■入れ 

内蔵指紋センサのお手入れのしかたについて説明します。 


み . 

センサは直接指で触れるため、指の巧れが付着します。常にセンサをきれ 
いにして、ご使用ください。 


1センサをやわらかし、素材の乾し、たきれいな布で軽く巧れを拭きとって 
ください。 


センサ部分をやわらかい 



A. 

-お手入れはシンナー、ベンジンなどの揮発せの有機’溶剤や有機溶剤を含 
む化学ぞうきんは、使用しないでください。 

• ボールペンなど先の尖ったものを使用しないでくださし、。 









困ったときの対処ま 


本製品を使用してトラブルが発生したり、故障と思われる症状が起き 
たら、まず、ここを参考にチェックしてみてください。もし、この項目 
になし、 ような症状が起こったり、記載され てし、 る対策をおこなっても 
改善されない場合は、 NEC にご相談ください。 

お問い合わせの際は、ご使用の機器名称、故障時の詳しい状況、 
現をの状況をお知らせください。 

NEC のお問い合わせ先については、添がの 『121 ware ガイドブッ 
ク』 （ LaVie の場合）、または『保話規定&修郵こ関するご案内』 
( Mate 、 VersaPro の場合）をご覧ください。 


Q 指紋登録ができない。 

A 次の原因が考えられます。原因別に適切な巧処をおこなってください。_ 

原因 が処法 

指の動かしホが正しくない。 PART 2 の「正しし、指の動かし方の例」 （ P .13) を 

参考に再を登録をおこなってください。 



録 


指紋の特徴が少ない。 異なる指に変更し、登ま i をおこなってください。 


Q パスワ-ド代替で認証できない。 

A 指紋入力を要求される画面で、「キャンセル」をクリックすると、パスワード入 
力で認証できます。ただし、指紋認証マネージャのシステム設定で、パスワー 
ド代替の「キャンセルボタンを使用しない」をチェックしている場合は、キャン 
セルできません。 

A アプリケーションや Web ページじよっては、指紋認証じよるパスワード代替に 
対応していない場合があります。詳しくは、オンラインマニュアルの「操作」- 
「パスワード代替システム」の「動作確認済アプリケーション」、 「 Web ペー 
ジ制限事項」をご覧ください。 

Q スクリーンセーバロックが正常に動作しない。 

A 他のスクリーンセーバじ変更してください。 


内蔵指紋センサ（ライン型）のお手入れ/困ったときの巧化ま 
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照合で エラーと なる。 

次の原因が考えられます。 

原因別に適切な対処をおこなってください。 

原因 

が処ま 

指紋センサに汗、汚れが付い 
ている。 

指紋センサを、付録の「内蔵指紋センサ（ライン 
型）のお手入れ」 (p.46) を参考にきれいにして 
ください。 

指の動かし方が正しくない。 

PART2 の「正しい指の動かし方の例」 （P.13) を 
参考に正しく指を動かしてください。 


Q 認証がスムーズにいかない。 

照合結果にムラがある。 

A 温度や湿度、体調によって、指の皮膚の状態が微妙に変化してしまい、そ 
のために照合がうまくいかない塌合があります。 

次のチェックを参考に、ご自分の指先の特徴やが態を權認し、適切な対処 
方法をお試しください。 

指先の特徴、状態の違いなどによる照合時のムラが改善し、認証が失敗す 
る、認証まで時間がかかるなどの問題が解決する場合があります。 

し指先の状態による傾向と対処法のチェック 
しカサカサで乾燥気ホの指先の場合 

センサ面に指を強めに押しあててください。指に軽く息を吹きかけ適度な湿り気を 
与えることで効果がある場合があります。指先の角質化の防止にハンドクリーム 
のご使用をおすすめします。 

ii. 手や指先に汗をかいている、湿った指先の場合 

指先の汗をハンカチなどで拭き取ってください。指をセンサ面にあてる際、かし軽 
めに指を乗せることによって改善される場合があります。 

iii. 指先の皮膚が荒れてし、る場合 

イ也の指で再登録することをおすすめします。ハンドクリームなどのご使用をおすす 
めします。 

iv. 皮膚炎にかかってし、る場含 

イ也の炎症のない指で再登録するか、ミ台癒するまでパスワードでのご利用をお考え 
〈ださい。 

V. 指先に太いシワがある場合 

指の中央部に太いシワがあると照合がうまくし、かない場合があります。イ也の指で 
再登録することをおすすめします。 
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n . 使用感からの照合の傾向と対処法のチェック 
し午前中の照合で認証できない場合が多い 

起きてまもなくは新陳代謝が低下してし、る場合や、皮膚の脂が就剖などで流され 
て乾燥が態になっている事があります。 

指先に軽く息を吹きかけ適度な湿り気を与えることで、改善できる場合があります。 
また、ハンドクリームなどのご使用をおすすめします。 

ii . 一回で認証できるときと連続で認証できないときとムラがある 
センサ面への指の動かしちを確認してくださし、 （ P .13) 。 

指をセンサ面にあてる強さにムラがあるかもしれません。ご自分のベストな強さを 
見極める也、要があります。 

iii . 認証できない場合が多い 

「 I .指先のが態による傾向とが処法のチェック」を参考に、再度、登録をやりな 
おして、改善するか試してください。 


Q Windows のログオンができない。 

スクリーンセーパのロック解除ができない。 

A キーボードの 【 Ctrl 】 + 【 Alt 】 +【幻を同時に押すと、通常のパスワー 
ド入力でログオンできます。 

この場合、指紋認証じよるログオン画面カヴクティブになって V >ることを確認 
してから、キーボード操作をおこなってください。 

しかし、セキュリティレベルを上げるためじ、「指紋認証マネージャ」の「シス 
テム設定」で、キー入力じよる操作を無娜こ設定することをおすすめします。 
Windows のログオン時にキーボードの 【 Ctrl 】 + 【 Alt 】 + 【 K 】 じよるパ 
スワード入力でログオンすると、スクリーンセーパのロック解除も「パスワード入 
力」じなります。 


Q パスワード期限切れ前メッセージが表示された後、指紋認証による 
Windows のログオンができない。 

A バスワード期限切れ前メッセージ（「ログオンメッセージ：ユーザのパスワード 
は、あと XX 日で有効娜良が切れます。パスワードを変更しますか？[はい] 
[いいえ]」）で、「はい」を違択してパスワー降変更した場合、ホ回から指 
お認証で Windows のログオンができなくなります。この場合、 PARTS の「「指 
紋認証マネージャ」でパスワードを変更する」 （ P .31) の手順でパスワードを変 
更しなおしてください。 

Q 指紋認証マネージャの OS ログオン画面で、グループが追加されない。 

A グループ追加後にドメインを選択する t グループがデフオルトに房ります。ドメ 
インの設定をおこなってから、グループの設定をおこなってください。 


困ったときの対処ま 







主な仕様 


■スキャナタイプ 
■動作環境 
0S 


光学ま（指内散乱光直接読取方式） 

Microsoft® Windows® XP Professional 
operating system 日本語版 Service Pack 2 





巧版吕〇〇巨年1月 
NEC 

S 已 3-810601-522 -A 
* 81 0 6 0 15 2 2 A * Printed in Japan 



©NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 2006 

日本電気巧式を社、 NEC パーソナルプ□ダクツ巧式会社の許可なく複聲、改変などを行うことはできません。 
NEC パーソナルプ□ダクツ株式会社 

f 141-0032 東京都品り I 医大崎 一 T 目 11-1 (ゲートシティ大崎ウェストタワー) 

このマニュアルは再生紙(古紙率100%)を使苗していまず。 




















































